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CENTRAL AUTOMATICA DE TELECOMUNICACAO
CAT-VOZ

CARO CLIENTE,

Parabéns, vocé acaba de adquirir a CENTRAL CAT-VOZ, com a garantia de qualidade
e padrdo técnico . Para obter o melhor proveito do seu equipamento recomendamos que
este manual seja atenciosamente lido e que seus procedimentos nele contido sejam seguidos, e entdo
que as instrugoes de operacdo sejam entregues e explicadas aos operadores.

Este equipamento tem um ano de garantia, a contar da data de sua compra, conforme nota fiscal.

Desfrute de todos os recursos que este equipamento lhe oferece.

NAO LIGUE O EQUIPAMENTO ANTES DA LEITURA CUIDADOSA E COMPLETA
DESTE MANUAL.

A INSTALAGAO E MANUTENGAO DESTE EQUIPAMENTO REQUEREM CONHECIMENTO
TECNICO. CONFIE ESTE SERVICO A UM PROFISSIONAL CAPACITADO.

ATENCAO: A THEVEAR NAO FAZ INSTALACOES, NEM VENDE DIRETO AO CONSUMIDOR FINAL.

“ NAO JOGUE ESSE PRODUTO

‘ NO LIX0 cOMUuMm
’- | Acesse www.thevear.com.br

para localizar o posto de coleta
proximo da sua regiao.

CUIDADOS E MANUTENGAO

Manter o equipa- Ao fazer a limpeza Ndo derrube o Nao use ou guarde Nao guarde o Evite instalar o
mento seco. Se cair agua use apenas pano timido. equipamento, isso pode  em dreas com alto nivel equipamento em lugares equipamento em locais
no aparelho secar ocasionar falha no de poeira. Residuos muito quentes ou frios. proximo a campos
imediatamente. funcionamento devido a  podem impregnar nas Temperaturas extremas magnéticos intensos,

eventuais quebras de  pecasquese movimentam podem encurtar a vida como linhas e antenas de
placas de circuito tendo um maior desgaste 1itil de pecas e também transmissdo.

impresso e a perda da  noscontatos. podem distorcer ou

garantia. derreter o plastico,
causando funcionamento
improprio.
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1-INTRODUCAO AS CENTRAIS CAT-VOZ 48 ¢ CAT-VOZ 128

Acentral automatica de telecomunicagédo CAT-VOZ foi projetada com um grande nimero de
facilidades destinadas a intercomunicagdo em apartamentos e condominios.

Conta com um software que facilita e agiliza a programagéao da central.

Equipamento com um design moderno de facil instalagdo, operagao e manutengéo devido
as suas caracteristicas técnicas e qualidade (THEVERR).

2 - CARACTERISTICAS DA CENTRAL

* Numeracgao dos apartamentos flexivel até 8 digitos;

¢ |dentificador de chamada em todos os ramais através de um BINA (ndo incluso);
¢ Pega trote via mensagem de VOZ;

* Bloqueio de chamadas a cobrar, locais, DDD e DDI e ligagcéo para celular;

* Facilidades como siga-me;

* Nao perturbe;

* Hot-line temporizado;

® Fungao panico;

* Mensagens de VOZ embutidas no produto para orientar nas ligagbes internas;

* Atendimento automatico para ligagdes externas com mensagem de VOZ (DISA);
® Toques diferenciados para ligagéo interna, externa ou placa de rua;

® Temporizacao dos enlaces;

® Enlace preferencial para portarias e placa de rua;

* Sistema de auto reconhecimento de tronco, evitando ocupagéo desnecessaria do enlace;

* Possibilita distribuir imagens de 15 cameras aos moradores através de uma interface de
camera (ndoinclusa - Somente na central CAT-VOZ48 ou CAT-VOZ128);

® Funcao dupla cAmera (necessita instalar a interface de camera);

* Compativel com o sistema de video porteiro coletivo THEVEAR (ELITHE PLUS);

* Compativel com as placas coletivas PCS-CAT ou PCBS-CAT e individual PIS-CAT;
® Compativel com o terminal de portaria TP-CAT;

® Software para programacao da central via PC;

® Auto diagnédstico com mensagens de VOZ que indica curto na fiagdo, em que ramal o
telefone esta conectado, o nimero do telefone programado e o nimero de placas.
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3 - ESPECIFICACOES TECNICAS E CAPACIDADE DA CENTRAL

CAPACIDADE DA CENTRAL CAT-VOZ 26:

* 26 ramais com4 Enlaces.

CAPACIDADE DA CENTRAL CAT-VOZ 48:

® Configuragdo minima 16 ramais.

® Até 48 ramais com 4 Enlaces (modular de 16 em 16 ramais).

* 1 Tronco (necessita instalar a placa de protegao).

* 1 Interface de camera (a capacidade da central diminui 16 ramais).

CAPACIDADE DA CENTRAL CAT-VOZ 128:

® Configuragdo minima 16 ramais.

® Modulo de placas com 16 ramais (8 ou 16 enlaces).

® Mddulo de expansdo (com até 128 ramais).

* Mddulo de placas tronco e protegao de tronco.

® Até 128 ramais (sem expansao).

® Até 512 ramais (utilizando 3 médulos de expansao).

® Até 2 troncos (necessita instalar a placa de protegéo para cada tronco conectado).
* 1 Interface de camera (a capacidade da central diminui 16 ramais).

Frequéncia da rede 60Hz
Resisténcia maxima para ramal 11009 (fio + telefone)
Resisténcia maxima para linha telefénica | 2000Q

N o CTvozee! | 4ENLACES = 25W
Consumo maximo de poténcia CAT-VOZ128 / SENLACES = 45W

EXPANSAO 16 ENLACES = 65W

Tensao de alimentagao 110/220V Manual
Fusivel de protegéo 0,5A

Protecao contra transientes nas entradas de

Protecao elétrica tronco, de ramal e alimentagéo AC.

PROFUN. [ LARGURA | ALTURA | PESO
(mm) (mm) (mm) (9)

CAT-VOZ 26 80 240 200 [1.800
CAT-VOZ 48 150 315 270 [1.700
CAT-VOZ128| 150 315 270 |2.660
EXPANSAO 150 315 270 [1.960

PROFUND.

DIMENSOES E PESO
DA CENTRAL

CAT-VOZ
Fig. 01
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| 4- INSTRUCOES DE INSTALACAO

‘ 4.1 - ABRINDO E FIXANDO A CENTRAL NA PAREDE

OBSERVACAO:

Sempre que possivel, instale a central em um local que atenda as instru¢des abaixo:

* Nioreceba aluz solar diretamente.

* Fique afastada de equipamentos que gerem interferéncia de RF (Ex: PX, PY, etc).

¢ Evitem locais de pouca ou nenhuma ventilagao.
* Evitem locais muito umidos ou que permitam vibragdes.

7 N

Fig 02 - Solte os parafusos na lateral da central e abra a tampa.

9 ENCAIXE DE

= FURO 1
FIXACAO
© ¢ q X
0 N ’
T > wy
i
0l

Fig. 03 - Marque o local escolhido.

© (4]

0,5cm M

N

Fig. 05 - Encaixe
a central no

Fig. 04 - Perfure, encaixe a bucha
e coloque o parafuso do furo 1

e

WEvERELR R R E

-y

@-@DD

u]

%ARAFUSO DO FURO 1

FURO 2 FURO 3

» <
X X

Fig. 7- Apos retirar a central, fure e coloque as buchas nos furos 2 e 3.

deixando 0,5cm do parafuso para | | parafuso do | ol

fora. furo 1. — Fig. 06 - Alinhe e marque o lugar dos furos 2 e 3.
-
-

1 ®H 1 1
FURO 2 7'

Fig. 08 - Recoloque a central no parafuso do furo 1,
e aperte os parafusos dos furos 2 e 3.

-06-

CENTRAL CAT-VOZ 26, CAT-VOZ 48 e CAT-VOZ 128



4.2 - ALIMENTACAO E CONEXAO DO FIO DE ATERRAMENTO

E necessario verificar a tens&o
nominal da rede elétrica (110/220V)
antes de ligar o cabo de alimentagao.

Se existir necessidade altere a
tensao no seletor de tensao. A central
CAT-VOZ sai de fabrica com a chave

seletora de tensdo em 220V.

OBSERVACAO:

O terminal terra do equipamento deve estar conectado ao terra da instalagido elétrica,
conforme a norma vigente, consulte a empresa fornecedora de energia da sua regido para
atender corretamente as normas.

Fig. 09
BASE DA
CAT-VOZ 48
SELEGAO
DE TENSAO TERRA
110/220V

I 4.3 - CONECTANDO OS FIOS DOS RAMAIS NA CAT-VOZ26 ‘

Para a conexao dos fios:

Com a ponta do fio descascada.

Pressione o terminal o
Tl para baixo

Fig. 10 Terminal Tl

OBS: O numero do telefone é igual ao numero do ramal em que ele foi conectado.

MONITOR
RAMAL 4

TELEFONE
RAMAL 6

7

MONITOR
RAMAL 1

Um dos fios do telefone ou monitor e placas devem ser colocados
nos terminais de nimero 1 a 26 e o outro no terminal GND.

@

01 ||GND

04

06

16 GND 1

J J J UJ
GND 14

GND 09 1"

BASE DA CAT-VOZ26

Fig. 13

ATENGAO: NAO PASSE OS FIOS JUNTOS OU PROXIMOS A REDE ELETRICA E/OU

CABODEANTENASDETV.
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4.4 - CONECTANDO O CABO DOS RAMAIS NA CAT-VOZ48 E CAT-VOZ128

A placa de ramal possui 4 conectores fémea RJ45 na lateral onde devem ser ligados os
telefones, cada conector pode ligar 4 ramais (um ramal por posi¢éo).

PLACA DE RAMAL 1

Ramal 2 —= O i

Ramal & ;ﬂ%} i s p

Ramal 5 ao 8 |I’ cO ":::

O -
cO

PLACA|POSIGAO| RAMAL | ome 92012 ||’ &0 [
cO

1 1a0 16 1a0 16
2 12016 | 172032 Rama'13a°16"’

L

BASE DA CAT-VOZ

31 1a016 |481 ao 496
32 1a016 |497 ao 512

Fig. 14

4.4.1 - MONTAGEM DO CABO PARA LIGAR OS RAMAIS ‘

Utilize um alicate de crimpagem para desencapar a cobertura externa do cabo. Os fios do
seuinterior ndo devem ser cortados.

Deixe uma distancia desencapada de 1,5cm como mostra a figura 15.

Cologque simultaneamente oito fios do cabo no conector RJ45 respeitando a ordem dos
pinos.

Crimpe o conector no cabo quando os fios estiverem corretamente no conector.

Fig. 16
1.5cm PINO 1 (+)1

- :mg; 23 } POSICAO 1

— PINO 3 (+)
- 1——PINO4 ()

— N33 roscaos
— N3 {3 roscaos

FITA DE ALUMINIO —l

} POSIGAO 2

CABO RECOMENDADO:
Areainterna : CI40 ou CI50 CONECTOR
Area externa : CCE-APL (2 a 6 pares) RJ-45
CTP-APL (10 a 100 pares) Fig. 15
OBSERVACAO:

* Nao passe os fios junto ou proximo a rede elétrica e/ou cabos de antenas de TV.
* E aconselhavel aterrar a fita de aluminio do cabo.
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4.5 - CONECTANDO O CABO DA LINHA TELEFONICA NA CAT-VOZ48 E

NA CAT-VOZ128

Para a conexao da linha telefénica utilize cabo com conector padrdo RJ11 (0 mesmo

utilizado em telefones).

PLACA

PLACA

DE PROTEGAO DE TRONCO

W — ul

BASE DA CAT-VOZ

LINHA TELEFONICA

Fig. 17

4.6 - CONECTANDO MODULOS DE EXPANSAO NA CAT-VOZ 128 |

E possivel aumentar a capacidade da CAT-VOZ 128 para até 512 ramais, Interligando
modulos de expansao através do CABO DE EXPANSAO entre as centrais. Pode-se conectar
até 3 mddulos de expanséo totalizando 512 ramais. N&o é possivel expandira CAT-VOZ 48.

Jumper

Capacidade

BASE

J1eJ2

ATE 128

EXP 1

J3,J4,J9e J12

ATE 256

EXP 2

J5, J6,J10 e J13

ATE 384

EXP 3

J7,J48,J11 e J14

ATE 512

SE NAO EXISTIR

EXPANSAO DEIXAR ggges
0S JUMPERS J1 e J2
FECHADOS MODULO 3
PLACA CAT-VOZ128 (EXP 3)
]

o
Jdd A4 -
(2]
J b4
NBYBONBIO-NnY SNRIBeNBIO-NOY £
SDO555 SDO5H55 ﬁ
MODULO 1 MODULO 2 a
(EXP 1) (EXP 2) o
L<)

M

M

Fig. 18

IMPORTANTE:

E necessario alterar os jumpers da base e das expansdes conforme a ordem dos médulos.
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| 5- INSTALANDO PLACAS ADICIONAIS NA CAT-VOZ48 E CAT-VOZ128 |

| 5.1- IDENTIFICANDO OS PONTOS DE CONEXAO DA CAT-VOZ |

TRONCO1  TRONCOZ

PONTO DE ‘ ‘ PONTO
CONEXAO PARA DE CONEXAO
OSMODULQSDE4——%@:@]::::::::::::::::::::::::::::::::D:E:@]]]ﬂ]] . ® DAFONTE

EXPANSAO — o

(Somente CAT-VOZ128) |@) iDi | ol
o = D]

K]
5 ¢l
=

PLACAS

|
JUMPERs DE SELEGAO
DOS MODULOS
DE EXPANSAO
(Somente na CAT-VOZ128)

—

PONTOS DE
CONEXAO DAS
PLACAS
DE TRONCO

000000000000

{

DO00000000000

PROTEGAD
TRONCO1

PROTECAD
TRONCG2

2 o]
5 9]

Eooooooood

{

Eooooooood

- =)

[000000000000000000000000000000000000000
[000000000000000000000000000000000000000

[EE00000000000600060000006000000000660066E

v

PONTO
DE CONEXAO
PARALIGAR A
CENTRAL NO PC

PLACAS
PLACAT

PLACAS

—

E———

[00000000000000000000000000000/0000000000

[ESooooooooooooooooonooooooooaEooaoaaaaEa

i THEVEAR)
83000786 TH128

PONTOS DE

CONEXAO DAS
PLACAS _

DE PROTECAO

PONTO

g
zz
58

[DD)
ALIMENTAGAO TP-CAT

PLACA1

DE

—» CONEXAO DA
PLACA 1

v

PONTOS DE CONEXAO DAS
PLACAS DE RAMAIS

CAT-VOZ 128

Fig. 19

5.2 - CONECTANDO A PLACA DE RAMAIS

Para aumentar o nimero de ramais é necessario conectar mais placas de ramais a central.

COMO CONECTAR:

As placas de ramais devem ser conectadas em um ponto de conexao livre (sem placas
conectadas)iniciando na posi¢ao indicada na BASE DA CENTRAL.

Estaindicacao é representada pela marcacao

. 3

piaca1 (verlocalizagéonoitem5.1).

Retire o parafuso e o suporte do ponto de conexao
daplacaderamal.

No conector da BASE existe
um ponto fechado para exitar
que se coloque a placa
deslocada ouinvertida.

PLACA1

5 o @) ¢
[Ooomoooooog H

VISTA DE CIMA CAT-VOZ128

o
J—-—HL

Encaixe a placa de ramal observando o lado correto
orientando-se pelo PINO DE REFERENCIA em
seguida coloque o suporte de conexao e o parafuso.

(e

froen

PINO DE
REFERENCIA
PARAA
CONEXAO

o

PP S A
I .

88888888

Fig. 20 BASE DA CAT-VOZ

Fig. 21

BASE DA CAT-VOZ
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| 5.3- CONECTANDO A PLACA DE PROTECAO E A DE TRONCO |

COMO CONECTARAPLACADE PROTEGCAO:

Identifique um ponto de conexao livre de menor numeragao (sem placas conectadas).

o Retire o parafuso e o suporte e — Encaixe a placa de protecdo e
do ponto de conex3o da placa 2 coloque o suporte do ponto de
de protecéo. conexao e o parafuso.

Fig. 22 BASE DA CAT-VOZ | | Fig 23 BASE DA CAT-VOZ

COMO CONECTARAPLACADE TRONCO:

Identifique um ponto de conexao livre de menor numeracgao (sem placas conectadas).

Retire o parafuso e o suporte do ponto
de conexao da placa de tronco.

| [

Encaixe a placa de tronco e
coloque o suporte do ponto de '_
conexao e o parafuso.

— I

Fig. 24 BASE DA CAT-VOZ Fig.

25 BASE DA CAT-VOZ

| 6- INSTALANDO OS ACESSORIOS

‘ 6.1 - PLACAS DOS PORTEIROS COLETIVO OU INDIVIDUAL ‘

Projetadas para facilitar o controle de acesso em residéncias e condominios as placas do
porteiro coletivo PCBS-CAT, PCS-CAT e individual PIS-CAT permitem a comunicagdo com
qualquer telefone ligado a central e o acionamento de até duas fechaduras eletromagnéticas.

Diagrama de ligagao para a central CAT-VOZ26:

PLACA PCS-CAT, Duvidas na instalagdo da placa,
PCBS-CAT OU PIS-CAT fechaduras e fonte, vide manual
daplaca coletiva e individual.

ATENCAO: Nio ligar a

placa de rua no ramal 1

(programador) nem ramais
de portaria.

Um dos fios do telefone ou monitor e placas
devem ser colocados nos terminais de
numero 2 a 26 e o outro no terminal GND.

IMPORTANTE:
E necessario programar o ramal da placa
como placade rua, veritem 8.13.

GND 04 06 GND 09 1 GND 14 16 GND 1

Ramal 2

BASE DA CAT-VOZ26
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Diagrama de ligagao para a central CAT-VOZ48 e CAT-VOZ128:

Ramal 13

Duvidas na instalagao da placa,
fechaduras e fonte, vide manual

daplaca coletiva e individual.

PLACA PCS-CAT,
PCBS-CAT OU PIS-CAT

ATENCAO: Ni&o ligar a

placa de rua no ramal 1

(programador) nem ramais
de portaria.

Fig. 27

Ramal 14
Ramal 15
Ramal 16

IMPORTANTE:
E necessario programar o ramal da placa
como placaderua, veritem 8.13.

PLACA DE RAMAL 1

— 1 [E m

38888888

CAT-VOZ

6.2 - PLACA DO VIDEO PORTEIRO COLETIVO DIGITAL - ELITHE PLUS

Projetada para facilitar o controle de acesso em residéncias e condominios, a placa
TH8210 permite a comunicagao com qualquer telefone ligado a uma central podendo acionar
até duas fechaduras eletromagnéticas, se 0 morador possuir o monitor TH8200 sera possivel
visualizar e se comunicar com o visitante.

Diagrama de ligagéo para a central CAT-VOZ26:

PLACATH8210

Ramal 2

Um dos fios do telefone ou monitor e placas devem ser colocados nos terminais de
numero 2 a 26 e o outro no terminal GND.

Duavidas na instalagdo da placa, IMPORTANTE:
vide manual do video porteiro E necessario programar o ramal da placa
coletivo digital ELITHE PLUS. como placaderua, veritem 8.13.

ATENCAO: Nio ligar a
placa de rua no ramal 1
(programador) nem ramais
de portaria.

BASE DA CAT-VOZ26

Fig. 28
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Diagrama de ligagao para a central CAT-VOZ48 e CAT-VOZ128:

RAMAL

Ramal 13

PLACATH8210

Duvidas na instalagdo da placa,
vide manual do video porteiro
coletivo digital ELITHE PLUS.

IMPORTANTE:
E necessario programar o ramal da placa
como placaderua, veritem 8.13.

PLACA DE RAMAL 1

ATENCAO: Nio ligar a

placa de rua no ramal 1

(programador) nem ramais
de portaria.

Fig. 29

ot 1s —— [ [2
Ramal 16

38888888

e
e
BASE
DA
CAT-VOZ

6.3 - CONECTANDO A INTERFACE DE CAMERA NA CAT-VOZ48 E CAT-VOZ128

Através da interface de cAmera da central CAT-VOZ, é possivel implantar um sistema de
comunicagao onde o morador pode visualizar a imagem de até 2 cameras ligadas a central
quando um ramal associado a elas estiver em comunicagao.

CARACTERISTICAS:

® A capacidade da central diminui 16 ramais;
* Somente para cameras 2 fios P&B ou Colorida;

* Fungao dupla camera, podendo visualizar duas cameras por ramal com sequencial.

COMO CONECTAR:
Conecte a placa da interface no ultimo slot de placa de ramal da central (base ou expanséo).

CONFIGURE O JUMPER J1

CAT-VOz48

CAT-VOZ128

.
A
O
A

J--ma

Retire o parafuso e o suporte do ponto de conexao
dainterface de cameras.

l|$

Encaixe a placa de interface e coloque o suporte do
ponto de conexao e o parafuso.

Fig. 30

BASE DA CAT-VOZ

Fig. 31

BASE DA CAT-VOZ

IMPORTANTE:

E necessario configurar o jumper J1 conforme a central e habilitar a interface, veritem 8.17.
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6.3.1 - CONECTANDO 0OS CABOS DAS CAMERAS E DA SAIDA DE VIDEO

Ainterface de cAmera possui 4 conectores fémea RJ45 na lateral.
Possuem 15 entradas para serem ligadas as cameras e 1 saida de video localizada na

ultima posigéo da placa.

Camera 1 PLACA DE INTERFACE DE CAMERAS
Ca 2 —
||' T JIHE]]
POSICAO|  Camera4 CATvOZ128] CATVOZ48
. 1
Céamera 1 1 Camera 5a0 8 ||' 4
Camera 2 2 %
Camera 3 3 Camera 9 ao 12 ||'
. . Cémera 13 ==
Camera 14 14 Cémera 14 ==
Camera 15
Camera 15 15
’ - Saida video
Saida de video| 16 BASE DA CAT-VOZ Fig. 32
IMPORTANTE:

Para que o sistema funcione adequadamente, sera necessario que o prédio possua um
sistema de distribuicdo de video.

6.3.2 - CONECTANDO A INTERFACE COM O SISTEMA ELITHE PLUS

E possivel interligar a interface de camera junto com um sistema ELITHE PLUS, desta
maneira o morador podera visualizar mais de uma camera no monitor.

APRESENTAGCAO:

Instalando uma interface de
camera junto com o sistema
ELITHE PLUS, é possivel
associaroramal daplacaderuaa
2 cameras diferentes, assim o
morador que estiver em
comunicagéo com a placa podera
visualizar a imagem das
cameras, veritens 8.17 até 8.20.

MONITOR 1

Neste exemplo o RAMAL 11
(placa de rua) estad associado
comas cameras 1e2.

Podem-se colocar um amplificador de
video cdd. TACF-440 na saida da
interface obtendo 2 saidas de video,

possibilitando deixar um monitor
exibindo as imagens das cameras
sem ter ramal em comunicag&o.

PLACA
DE RAMAL

RAMAL 9
(LIGAGAO DO AUDIO)

RAMAL 10
(LIGAGAO DO AUDIO)

a 67
RAMAL 12

LIGAGAO DE VIDEO

Para conectar a INTERFACE na CONEXAQ 32, deve-se inverter a ordem dos fios
(+) pelo (-) apenas no conector RJ45 que ira ligar na entrada da CONEXAO 32 (a

pinagem CONEXAO 32 é diferente).

— PINO 2 (+)
— PINO 4 (+)
— PINO 6 (+)

— PINO 8 (+)

— PINO 1 (-) } SAIDA
—] —> PINO 3 (-) } sAibA
— PINO 5 (-) } SAIDA

— PINO 7 (-) } SAIDA

—PINO1(-)

CONECTOR
RJ45 DA CONEXAO 32

OBSERVAGAO:

Duvidas nainstalagdo da

placa e do monitor, vide | | ENTRADADE i CONEXAO 32
manual do video porteiro VIDEO
coletivo digital ELITHE (e
PLUS.
[e——
SAIDA PARA

CABO TIPO UTP Cat5e

OS MONITORES

Para os demais conectores da CONEXAO 32 vide manual do ELITHE PLUS

INTERFACE

RAMAL 11

[———

THEVERR  ELTHEPLUS

CAMERA 1

‘Il [Eé : = Céamera 3
Cémera 4

Cémera 13
Il — Camera 14
Cémera 15

CAMERA 2

PINO 7 (+)

PLACA DE RUA

SAIDA DE VIDEO

PINO 8 (-)

CAT-VOZ 128

Fig. 33
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6.4 - ACOPLANDO DUAS CENTRAIS CAT E/OU CAT-VOZ48 E CAT-VOZI128

E possivel acoplar duas centrais para que possa haver comunicagdes entre seus ramais.

COMOACOPLAR:

Basta conectar o tronco da CENTRAL A numa posigéo livre de ramalda CENTRAL B e o
tronco da CENTRAL B ligar numa posicao livre de ramal da CENTRAL A, reservando dois
enlaces para comunicacgao entre as centrais (um de entrada e um de saida).

OBSERVACAO:
Para acoplar duas centrais € necessario ter um tronco e um ramal livre em cada central,
existem casos que ndo havera a possibilidade de ligacao de linha externa.

OBSERVACAO:

Neste exemplo, Somente a
CENTRAL A possui linha externa,
porém é possivel acessar a linha
pela CENTRAL B, basta acessar o
tronco em que a CENTRALA estiver
conectada e ap6s o tom de linha
acessar o troncodalinha externa.

Ramal 5

PLACA DE RAMAL PLACA DE RAMAL

ATENCAO:
Nao ligar o fio do tronco no RAMAL 1

(programador) nem em ramais programados
como portaria, placa de rua ou panico.

_ i _ Il ———— Ramal 6
PROTEGOES PROTEGAO Ramal 7
Ramal 9 Ramal 8
™ ac =y "™
LINHA ama
TELEFONICA Ramal 12

CAT-VOZ 128 CAT-VOZ 48

CENTRALA CENTRAL B

Fig. 34

6.5 - CONECTANDO O CABO DE PROGRAMACAO NA CENTRAL E NO PC

Além de fazer a programacédo via telefone a central CAT-VOZ conta com o cabo de
programacgédo cédigo THP (vendido separadamente) e o software TerminalC-VOZ que
conectado na central, facilita e agiliza a programacéo da central.

NA CAT-VOZ26 E NECESSARIO ABRIR Fig. 35
A TAMPA PARA TER ACESSO AO BASE CAT-VOZ 128

TERMINAL DE COMUNICAGAO COM O OV CAT-VOZ 48

COMPUTADOR.

]
ATENAQ; \ DDHHDDH
Caso seu computador ndo possua uma entrada S
RS232, é necessario adquirir um conversor de
USB/SERIAL e conectar a central na porta USB. %

CONECTOR RJ45

COMPUTADOR COM O TERMINALC-VOZ INSTALADO MONTANDO O CABO DE PROGRAMAGAO

. CONECTOR RJ45
CONECTOR DB9 (FEMEA) PN 1
PINO 5 = DD
T ——
PINO 7
CABO DE PROGRAMAGAO s |sfe PING 1
MONTADO COD. THP — 1
CONECTOR DB9
o & o (FEMEA)

O software TerminalC-VOZ esta disponivel no site http://www.thevear.com.br/
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| 7- INSTRUCOES DE OPERACAO |

| 7.1- TIPOS DE TOQUES NOS TELEFONES |

Existem 3 tipos de toques diferentes:
® Toques longos espacados : Chamadade placade rua.

® Toques longos : Chamadade linha externa.
¢ Dois toques curtos :  Chamada de telefone ligado a central.

7.2 - CHAMANDO UM TELEFONE LIGADO NA CENTRAL

Retire o telefone do gancho em seguida disque o numero do telefone (apartamento, portaria
ou placa de rua) ligado a central. Se ouvir a mensagem "numero errado" significa que o nimero
nao esta programado.

Se o telefone do ramal estiver ocupado, sera emitido o sinal de ocupado e logo em seguida o
sinal de chamada, enviando um BEEP de fundo para os dois ramais em comunicagao.

OBSERVAGAO:

E possivel chamar uma placa de rua (somente em ligagdes internas) abrindo o audio para
comunicacgao, basta discar o nimero programado para a placa. E recomendavel programar o
NAO PERTURBE na placa para evitar que algum morador chame a placa acidentalmente.

7.3 - FAZENDO CHAMADAS UTILIZANDO A LINHA EXTERNA NA CAT-VOZ48
E CAT-VOZ128

Se a central possuir placa de tronco, € possivel discar para um namero de telefone externo,
basta retirar o telefone do ramal do gancho, aguardar o tom de linha e em seguida.

PARAACESSAR QUALQUER LINHA DISPONIVEL DISQUE:
#+ 0, ap6s o sinal de linha externa, disque o niumero do telefone desejado.

PARAACESSARUMA LINHA ESPECIFICA (SOMENTE NA CAT-VOZ 128) DISQUE:
#+81 (paralinha 1), apds o sinal de linha externa, disque o nimero do telefone desejado.
#+ 82 (paralinha 2), apés o sinal de linha externa, disque o numero do telefone desejado.

OBSERVACAO:
Na programacédo de fabrica, somente o0 RAMAL 1 sai programado com acesso a linha
externa, para programar a classe dos ramais ver item 8.4.

ATENGAO: ESTA FACILIDADE NAO DEVE SER UTILIZADA NA CENTRAL CAT-VOZ 26.

7.4 - ATENDENDO UMA CHAMADA

Retire o telefone do ramal do gancho durante o toque de chamada.

OBSERVACAO:
Se alguém estiver tentando se comunicar com este ramal, a central emitira um BEEP de
fundo, para atender a ligacao basta encerrar a comunicagéo e aguardar o toque de chamada.
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7.5 - ATENDENDO UMA CHAMADA EXTERNA NA PORTARIA NA CAT-VOZ48
E CAT-VOZ128

Ao chegar qualquer chamada da linha externa tocardo somente os ramais programados
como portaria simultaneamente, a portaria que atender a chamada tera sigilo absoluto.

OBSERVACAO:

Se algum ramal de portaria estiver ocupado, a central emitira dois BEEPs de fundo nos
ramais em comunicagao, para atender a ligagao basta encerrar a comunicagéo e aguardar o
toque de chamada.

IMPORTANTE:
Para que a chamada externa se complete & necessario pelo menos uma portaria
programada, veritem 8.9.

7.6 - ATENDENDO AUTOMATICAMENTE UMA CHAMADA EXTERNA NA
CAT-VOZ48 E CAT-VOZ128

Esta facilidade permite que a central atenda qualquer chamada externa transferindo
automaticamente para o apartamento desejado. A central pode atender a chamada
instantaneamente ou aproximadamente apés o quarto toque na portaria.

IMPORTANTE:
E necessario reprogramar o auto-atendimento nos troncos, veritem 8.10.

7.7 - TRANSFERINDO UMA LIGACAO

Durante a comunicagéao pressione a tecla FLASH no telefone aguarde o tom de linha e em
seguida digite o numero do apartamento no qual deseja transferira comunicagéo.

Caso exista a necessidade de retornar a comunicag¢ao durante a chamada, basta pressionar
a tecla FLASH do seu telefone. Se o apartamento estiver ocupado a central retorna a
comunicagao para o ramal que estiver na espera.

IMPORTANTE:
Se 0 "MORADOR A" tentar transferir a ligacao para o "MORADOR B" e a ligac¢ao cair, sera
necessario reprogramar o tempo de FLASH do ramal do "MORADORA", ver item 8.6.

7.8 - IDENTIFICANDO A ORIGEM DA CHAMADA

S6 é possivel através de um Bina DTMF (multifrequéncial) que deve ser instalado junto ao
aparelho de telefone ou um TP-CAT instalado numa posi¢ao de ramal livre.

COMO FUNCIONA:
Ao ser instalado um Bina ou um TP-CAT, o morador pode visualizar o nimero do telefone
que o chama antes de atender a chamada. Somente as ligagbes internas serao identificadas.
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7.9 - PEGA TROTE VIA MENSAGEM DE VOZ

A central informa através de uma mensagem de voz pausadamente o uUltimo numero que
ligou para o ramal, se ndo existir sera enviado a mensagem "n&o existe".

Somente as liga¢des internas serdo identificadas.

COMO USAR:
Retire o telefone do gancho, aguarde o tom de linha e disque o comando abaixo:

#+ 10 e aguarde a mensagem de voz.

Se ouviramensagem "numero errado" o comando nao foi aceito.

7.10 - DESVIO DE CHAMADAS USANDO O SIGA-ME

Qualquer chamada interna ou externa (utilizando o auto-atendimento) feita para um telefone
pode ser desviada para qualquer outro telefone ligado a central automaticamente.

COMO PROGRAMAR:
Retire o telefone do gancho, aguarde o tom de linha e disque o comando abaixo:

#+ 3 + numero do telefone (onde sera desviada a chamada) e aguarde o tom de linha.

PARA DESPROGRAMAR:
Retire do gancho o telefone com a fungao SIGA-ME, aguarde o tom de linha e disque:

#+ 30 e aguarde otom delinha.
Se ouviramensagem "numero errado" o comando nao foi aceito.
Exemplo para saléo de Festa:
O morador do apartamento 31 ira para o saldo de festas do edificio (nUmero do saldo = 5)
onde permanecera por um bom tempo.
Antes de sair ele retira o telefone de seu apartamento do gancho e disca:

#+ 3 + 5 (numero do telefone do saldo) e aguarda o tom de linha.

Qualquer chamada para o apartamento 31 sera desviada para o saldo de festas.

7.11 - BLOQUEANDO AS CHAMADAS USANDO O NAO PERTURBE

Os ramais que estiverem em NAO PERTURBE terdo as chamadas internas desativadas,
permitindo receber somente as chamadas das portarias, placa de rua ou liga¢des externas,
qualquer outro ramal que tentar chama-lo recebera um sinal de ocupado.
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COMO BLOQUEAR:
Retire o telefone do gancho, aguarde o tom de linha e disque o comando abaixo:

#+ 21 e aguarde um tom de linha rapido.
OBSERVACAO:

Ao retirar do gancho o telefone em NAO-PERTURBE, ao invés de escutar o tom de linha,
sera ouvido BEEPs, podendo fazer liga¢gdes normalmente.

COMO DESBLOQUEAR:
Retire o telefone do gancho, aguarde o tom de linha rapido e disque o comando abaixo:

#+ 20, e aguarde o tom de linha normal.

Se ouviramensagem "numero errado" o comando nao foi aceito.

7.12 - COLOCANDO A CENTRAL NO MODO NOTURNO

Ao colocar a central no MODO NOTURNO, qualquer chamada de uma placa de rua paraum
numero de telefone existente na central sera automaticamente redirecionada aos ramais de
portaria.

COMO PROGRAMAR:
Retire o telefone do RAMAL 1 (programador) do gancho, aguarde o tom de linha e disque:

# + 61 e aguarde o tom de linha.
IMPORTANTE:
Nao é possivel programar o MODO NOTURNO se nao existir pelo menos uma portaria

programada na central.

PARA DESPROGRAMAR:
Retire o telefone do RAMAL 1 do gancho, aguarde o tom de linha e disque:

# + 60 e aguarde o tom de linha.

Se ouvir a mensagem "numero errado" o comando nao foi aceito.

7.13 - ACIONANDO A FECHADURA DA PLACA PELO TELEFONE

E possivel acionar uma fechadura ligada a uma placa de rua compativel com a central,
quando qualquer telefone estiver em comunicagéo com a placa de rua.

COMOACIONAR:
Quando o telefone estiver em comunicagédo com uma placa disque o comando abaixo:

=1 para acionar afechadura 1
=2 para acionar a fechadura 2 que devem estar ligadas a placa (opcionais).
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7.14 - PLACA CHAMANDO PORTARIA OU APARTAMENTO

Pressione a tecla ° da placa em seguida digite o numero do apartamento ou portaria. No
caso de mais de um bloco, digite o numero do bloco antes do nimero do apartamento.

E possivel utilizar as teclas ou (dependendo do modelo da placa) para chamar
automaticamente um ramal de portaria.

OBSERVACAO:
Consulte o manual da placa para saber como programar o numero do ramal de portaria.

7.15 - CHAMANDO UM APARTAMENTO NUMA CENTRAL ACOPLADA - CAT,
CAT-VOZ48 E/OU CAT-VOZ128

E possivel chamar um apartamento conectado numa central acoplada.

COMO CHAMAR:
Retire o telefone da central "A" do gancho, acesse o tronco em que a central "B" estiver
conectada aguarde o tom de linha e disque o nimero do apartamento da central "B".

OBSERVACAO:
Se algum telefone da central "A" ligar para o ramal que estd conectado a central "B", a
central "B" reconhece essa ligagdo como chamada externa, veritem 7.5 e/ou 7.6.

7.15.1 - TRANSFERINDO UMA LIGACAO PARA UM CENTRAL ACOPLADA

E possivel transferir uma ligagdo entre centrais para um morador da central acoplada.

COMO FUNCIONA:
Se 0 "RAMAL 1" da central "A" estiver se comunicando com o "RAMAL 2" da central "B", o
"RAMAL 1" pode transferir a ligacao para o "RAMAL 3" da central "B" discando:

FLASH +# + 88, aguarde o tom de linha em seguida disque o nimero do "RAMAL 3"

IMPORTANTE:
Nao é possivel transferir uma ligagdo entre ramais de uma central para a central acoplada.

7.16 - ENLACE PREFERENCIAL

Esta facilidade garante a portaria ou a placa de rua um caminho livre para fazerem
chamadas quando n&o existe nenhum enlace livre.

COMO FUNCIONA:
Sera desligado o enlace que possuir o maior tempo de comunicagéo, antes de ser desligado
serageradoum BEEP no enlace.

OBSERVAGAO:

* Nao sera desligado o enlace com a portaria, placa de rua e com alinha externa;

* Se todos os enlaces estiverem ocupados se comunicando com uma portaria a placa de rua
néo consegue fazer chamada.
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7.17 - ENLACE TEMPORIZADO

Esta facilidade permite estipular um tempo maximo de comunicac¢do entre os enlaces,
podendo configurar tempos diferentes para os troncos, telefones e placa de rua.

IMPORTANTE:
E necessario reprogramar o tempo de comunicagéo dos enlaces, veritem 8.15.

8 - INSTRUCOES PARA REPROGRAMACAO DA CENTRAL

A central sai pré-programada de fabrica e sempre que existir a necessidade é possivel
reprograma-la, basta entrar no modo de programacao.

OBSERVAGAO:
Areprogramacao da central s6 pode ser realizada no RAMAL 1 (programador) da base.

ENTRANDO NO MODO PROGRAMAGAO:
Retire o telefone do RAMAL 1 do gancho, aguarde o tom de linha e disque:

# + 1 (comando para entrar no modo de programacao) + 1234 (senha da central) e
aguarde o sinal do modo de programagao.

O sinal do modo de programagao tem como indicagdo BEEPs espagados de fundo que se
escuta no telefone enquanto estiver no ambiente de programacao.

IMPORTANTE:
Tempo maximo de 3 segundos entre o comando e a senha.

No ambiente de programacao disque o comando e aguarde a mensagem de confirmacao:

* Comando : Sequéncia de numeros que indica o que vai ser programado.
* Mensagem de confirmagédo : Indica se a nova programacéo foi aceita ou recusada.
* Programacéao aceita : Exibe a mensagem de voz "Certo"

* Programacao recusada : Exibe amensagem de voz "Errado”

E possivel alterar varias programacgdes, basta digitar o proximo comando e aguardar a
mensagem de confirmag&o. Quando finalizar a reprogramacao coloque o telefone no gancho.

8.1 -ALTERANDO A SENHA DA CENTRAL

E possivel alterar a senha para qualquer codigo de 4 digitos, a central sai programada de
fabricacomasenha 1234.

PARAALTERAR:
Entre no modo de programacéao, em seguida disque o comando abaixo:

10 + nova senha + nova senha e aguarde a mensagem "certo" ou "errado"

Exemplo:
Se vocé deseja alterar a senha de fabrica (1234) para 5678, retire o telefone do RAMAL 1 do
gancho, aguarde otom de linha e disque:

#+1+ 1234 (senha de fabrica), aguarde o sinal de programacgao e em seguida disque:
10+ 5678 + 5678 e aguarde a mensagem "certo" ou "errado"
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8.2 - ALTERANDO A NUMERACAO DOS TELEFONES E PLACAS DE RUA ‘

Na programagéo de fabrica os apartamentos estdo numerados conforme o numero do ramal
em que o telefone foi conectado, indo de 1 até 512 (dependendo da capacidade da central)
conforme tabela abaixo:

CAT-VOZ 26 CAT-VOZ 48 CAT-VOZ 128
. N°DO | N°DO . NeDO | N°DO . NeDO | N°DO || e N°DO | N°DO
MODULO | gamAL |TELEFONE| | MODULO | pAmAL |TELEFONE| | MODULO | pAMAL [TELEFONE|| MODULO | RAMAL |TELEFONE
1 1 1 1 1 1 257 | 257
2 2 2 2 2 2 258 | 258
3 3 3 3 ] i
. . . . BASE | : : EXP 2
5 5 5 5 127 | 127 383 | 383
. . 128 | 128 384 | 384
BASE | = : BASE 129 | 129 385 | 385
22 22 44 44 130 | 130 386 | 386
23 23 45 45 ] )
= = = e EXP1| : EXP 3
25 25 47 47 255 | 255 511 | 511
26 26 48 48 256 | 256 512 | 512

E possivel alterar o nimero do telefone ou placa de rua (nimero l6gico) para qualquer
numero de até 8 digitos. Nao é possivel iniciar um nimero de telefone com o digito O (zero).

COMOALTERAR:
Entre no modo de programacéo, em seguida disque o comando abaixo:

40 + namero do ramal + = + nimero do telefone + *» e aguarde a mensagem "certo" ou
n ALl
errado

IMPORTANTE:
Nunca programe dois ramais com o mesmo numero de telefone, caso acontecer sé sera

chamado o telefone que estiver no ramal de menor numeracgao.

8.3 - VOLTANDO A NUMERACAO DE FABRICA DOS RAMAIS

Com este comando a numeragao de todos os telefones e placas de rua volta a ter o mesmo
numero do ramal onde ele esta conectado.

COMO VOLTAR:
Entre no modo de programacéo, em seguida disque o comando abaixo:

20 e aguarde amensagem "certo" ou "errado"

8.4 - PROGRAMANDO OS TIPOS DE ACESSO A LINHA EXTERNA PARA
OS RAMAIS NA CAT-VOZ48 E CAT-VOZ128

Define o tipo de restricdo de qualquer ramal da central ao acessar a linha externa. Na
programagcéo de fabrica o RAMAL 1 esta programado com a CLASSE 3 e os demais ramais
coma CLASSE 0 (enviando a mensagem de voz "numero errado" se tentar acessar o tronco).
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Se um ramal tentar fazer uma chamada que ele nao tenha acesso, a central desliga o tronco
e logo em seguida emite o tom de ocupado.

Existem 4 classes de acesso a linha externa que so:

®Classe0 : Oramalnaotem acesso alinha externa.

eClasse 1 : O ramal tem acesso as ligagdes locais.

*Classe 2 : O ramal tem acesso as ligagdes locais e DDD.

e Classe 3 : O ramal tem acesso as ligagdes locais, DDD e DDI.

COMO PROGRAMAR:
Entre no modo de programagéao, em seguida disque o0 comando abaixo:

41 + numero do primeiro ramal + = + numero do ultimo ramal + « + classe (0 a 3) e aguarde
amensagem "certo" ou "errado"

OBSERVACAO:
Todos os ramais entre o primeiro e o Ultimo serdo reprogramados. No caso de um unico
ramal deve repeti-lo no primeiro e no ultimo ramal.

Exemplo:
Se quisermos alterar o acesso dos telefones conectados nos ramais 5, 6, 7, 8, e 9 da central
paraa CLASSE 2, utilize ainstru¢ao de programacgao abaixo.

Entre no modo de programacgéao, em seguida disque o0 comando abaixo:
41+5++«+9+++2eaguarde a mensagem "certo" ou "errado”

8.5 - BLOQUEANDO LIGACOES PARA CELULAR NOS RAMAIS NA CAT-VOZ48
E CAT-VOZ128

Com esta facilidade é possivel impedir que um determinado RAMAL faga ligagdes para
celulares (numeros iniciados com 6, 7, 8 ou 9).

PARABLOQUEAR:
Entre no modo de programacéo, em seguida disque o comando abaixo:

43 + numero do primeiro ramal + = + numero do ultimo ramal + « + 1 e aguarde a
mensagem "certo" ou "errado”

PARA DESBLOQUEAR:
Entre no modo de programacéo, em seguida disque o comando abaixo:

43 + numero do primeiro ramal + = + numero do ultimo ramal + « + 0 e aguarde a
mensagem "certo" ou "errado”

OBSERVACAO:
Todos os ramais entre o primeiro e o Ultimo serdo reprogramados. No caso de um unico
ramal deve repeti-lo no primeiro e no ultimo ramal.
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8.6 - PROGRAMANDO O TEMPO DE FLASH DOS TELEFONES

Os ramais saem programados para operar com tempo de FLASH de 500ms. Se houver
necessidade de um tempo maior é necessario reprogramar o tempo.

COMOALTERAR:
Entre no modo de programacéo, em seguida disque o comando abaixo:

30 + numero do primeiro ramal + =« + numero do ultimo ramal + = + tempo (1 a 9) e aguarde
amensagem "certo" ou "errado”

O tempo pode assumir os seguintes valores relacionados abaixo:

Tempo = 1 100ms Tempo =4 400ms Tempo =7 700ms
Tempo = 2 200ms Tempo =5 500ms Tempo = 8 800ms
Tempo = 3 300ms Tempo = 6 600ms Tempo =9 900ms
OBSERVACAO:

Todos os ramais entre o primeiro e o Ultimo serdo reprogramados. No caso de um unico
ramal deve repeti-lo no primeiro e no ultimo ramal.

8.7 - PROGRAMANDO O HOT-LINE EM UM RAMAL

Programando um ramal (telefone) como HOT-LINE, ao retirar o telefone desse ramal do
gancho, sera chamado automaticamente o apartamento programado para esse ramal. Os
ramais HOT-LINE podem receber chamadas normalmente.

COMO PROGRAMAR:
Entre no modo de programacé&o, em seguida disque o comando abaixo:

44 + namero do ramal (HOT-LINE) + » + nUmero do ramal que sera chamado + « + 1 e
aguarde a mensagem "certo" ou "errado"

COMO DESPROGRAMAR:
Entre no modo de programacéo, em seguida disque o comando abaixo:

44 + numero do ramal (HOT-LINE) + « + nimero do ramal que sera chamado + = + 0 e
aguarde a mensagem "certo" ou "errado"

OBSERVAGCAO: N3o é possivel programar o HOT-LINE no RAMAL 1.

8.8 - PROGRAMANDO A TEMPORIZACAO DO HOT-LINE

E possivel programar um tempo de espera de Os (desligado) até 15s antes que um ramal
HOT-LINE possa fazer a chamada, podendo fazer ligagdes normalmente. Se programar o
tempo como Os, o ramal chama o niumero do telefone programado instantaneamente.

COMO PROGRAMAR:
Entre no modo de programacé&o, em seguida disque o comando abaixo:

91 + nimero do ramal (HOT-LINE) + = + Tempo (0 a 15) + e aguarde a mensagem "certo"
ou "errado”
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8.9 - PROGRAMANDO A QUANTIDADE DE PORTARIAS

E possivel programar os 10 primeiros ramais como portarias, informando a quantidade de
ramais de portarias que pode serde 0 (nenhuma) até 10.

PARA PROGRAMAR:
Entre no modo de programacéo, em seguida disque o comando abaixo:

58 + numero de portarias (0 a 10) e aguarde a mensagem "certo" ou "errado”

IMPORTANTE:
Se preferir ndo programar ramais de portaria certifique-se que o MODO NOTURNO esteja
desprogramado.

Anumeracao das portarias fica conforme tabela abaixo:

NUMERO DE PORTARIAS | NUMERO DO RAMAL NUMERO DE PORTARIAS | NUMERO DO RAMAL
1 1 6 1a6
2 1e2 7 1a7
3 1a3 8 1a8
4 1a4 9 1a9
5 1a5b 10 1a10

8.10 - PROGRAMANDO O AUTO-ATENDIMENTO NA CENTRAL CAT-VOZ48
E CAT-VOZ128

A central CAT-VOZ pode ser programada para atender automaticamente as ligagdes da
linha externa, enviando uma mensagem de VOZ solicitando o niumero do apartamento.

O auto-atendimento pode ser programado de trés maneiras:

*INSTANTANEO : Achamada é redirecionada direto para o auto-atendimento sem passar
pela portaria. Recomendado quando ndo existir portarias programas.

* TEMPORIZADO : As chamadas sao redirecionadas para as portarias e se nenhuma
atender aproximadamente apdés o quarto toque, a chamada é
redirecionada para o auto-atendimento.

*DESLIGADO : As chamadas externas sao redirecionadas direto para as portarias.
Caso nao existam ramais programados como portaria a central ndo
consegue completar aligagdo externa.

COMO PROGRAMAR:
Entre no modo de programacéo, em seguida disque o comando abaixo:

94 + numero do tronco (1 ou 2) + opcao (0 a4) e aguarde a mensagem "certo" ou "errado”

As opg¢des do auto-atendimento podem ser conforme tabela abaixo:

Opc¢éo 0 desligado Obcio 3 Instantaneo com bloco
Obcéo 1 Instanta PG (Solicita o nimero do bloco antes do numero do apartamento)
pcao nstantaneo -
50 2 T —ad Opcéo 4 ~ Temporizado com bloco
Opgao emporizado (Solicita o nimero do bloco antes do nimero do apartamento)
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8.11 - PROGRAMANDO O TEMPO DE FLASH NA LINHA EXTERNA NA
CAT-VOZ48 E CAT-VOZ128

O FLASH na linha externa é utilizado quando se deseja acoplar a central CAT-VOZ com
outras centrais (CAT, CAT-VOZ, PABX RIVIERA ou Centrais publicas), para que uma central
possa gerar uma transferéncia de ligagao na outra.

COMO REPROGRAMAR:
Entre no modo de programacéo, em seguida disque o comando abaixo:

31 +numerodotronco (1ou?2)+=+t(1a9)eaguarde amensagem "certo" ou "errado

O tempo pode assumir os valores relacionados abaixo:

Tempo =1 100ms Tempo =4 400ms Tempo =7 700ms
Tempo = 2 200ms Tempo =5 500ms Tempo = 8 800ms
Tempo = 3 300ms Tempo = 6 600ms Tempo =9 900ms

8.12 - BLOQUEANDO O ATENDIMENTO DE CHAMADAS A COBRAR NA
CAT-VOZ48 E CAT-VOZ128

Com esta opgao blogueada os troncos nao receberam ligagdes a cobrar.

PARABLOQUEAR:
Entre no modo de programacéo, em seguida disque o comando abaixo:

23 + numero do tronco (1 ou 2) + 1 e aguarde a mensagem "certo" ou "errado”

PARA DESBLOQUEAR:
Entre no modo de programagéao, em seguida disque o comando abaixo:

23 + numero do tronco (1 ou 2) + 0 e aguarde a mensagem "certo" ou "errado”

8.13 - PROGRAMANDO OS RAMAILS COMO PLACA DE RUA

Ao instalar uma placa de rua compativel com a central, devemos programar o ramal em que
aplaca estiver conectada para que a central possa reconhecé-lo como placa de rua.

COMO PROGRAMAR:
Entre no modo de programacgéao, em seguida disque o0 comando abaixo:

45 + numero do primeiro ramal + « + nimero do ultimo ramal + = + 1 e aguarde a
mensagem "certo" ou "errado”
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COMO DESPROGRAMAR:
Entre no modo de programagéao, em seguida disque o comando abaixo:

45 + numero do primeiro ramal + = + numero do ultimo ramal + « + 0 e aguarde a
mensagem "certo" ou "errado”

IMPORTANTE:
* N&o é possivel programar uma placa de rua no RAMAL 1;
® Certifique-se que o ramal n&o esteja programado como Portaria, Camera ou Panico.

8.14 - PROGRAMANDO A FUNCAO PANICO DA CENTRAL

Sempre que um botao ligado ao terminal de um ramal panico for pressionado, todos os
telefones tocaram aleatoriamente e o0s ramais em comunicagdo terdo suas ligagdes
encerradas. Ao retirar o telefone do gancho escutara uma sirene.

Otoque e a sirene serdo interrompidos quando a central for desligada da rede elétrica.

COMO PROGRAMAR:
Entre no modo de programacéao, em seguida disque o comando abaixo:

90 + numero do primeiro ramal + = + numero do ultimo ramal + » + 1 e aguarde a
mensagem "certo" ou "errado”

COMO DESPROGRAMAR:
Entre no modo de programacé&o, em seguida disque o comando abaixo:

90 + numero do primeiro ramal + = + numero do ultimo ramal + « + 0 e aguarde a
mensagem "certo" ou "errado”

IMPORTANTE:
* Nao é possivel programar o Panicono RAMAL 1;
* Certifique-se que o ramal n&o esteja programado como Portaria, Placa de Rua ou Cémera.

8.15 - ALTERANDO O TEMPO DE COMUNICACAO DOS ENLACES

E possivel programar o tempo de comunicagdo entre os enlaces de 0 (desligado) até 255
minutos. Ao ultrapassar o tempo do enlace os ramais em comunicagao serao desligados.

Existem 4 tipos de enlaces que poderao ser programados:

*TIPO DO ENLACE 1 : Tempo de comunicagdo com o RAMAL.

*TIPO DO ENLACE 2 : Tempo de comunicagdo com a PLACA DE RUA.
*TIPO DO ENLACE 3 : Tempo de comunicagdo com o0 TRONCO 1.
*TIPO DO ENLACE 4 : Tempo de comunicagdo com o TRONCO 2.

ATENCAO: O TIPO DO ENLACE 3 E 4 NAO E UTILIZADO NA CENTRAL CAT-VOZ26.

COMO PROGRAMAR:
Entre no modo de programacgéao, em seguida disque o0 comando abaixo:

92 +tipoenlace (1a4)+ «+tempo (0 a 255) + » e aguarde a mensagem "certo" ou "errado”

OBSERVACAO: N3o existe tempo de comunicago para a portaria.
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| 8.16 - ALTERANDO O NUMERO DE ENLACES NA CAT-VOZ128

E possivel programar a central CAT-VOZ 128 para operar com 8 ou 16 enlaces
(comunicagdes que a central pode suportar). ACAT-VOZ 48 trabalha somente com 4 enlaces.

COMO PROGRAMAR:
Entre no modo de programacéo, em seguida disque o comando abaixo:

93 + opgao (1 ou 2) e aguarde a mensagem "certo" ou "errado”

Aopgéao pode assumir os valores relacionados abaixo:

8 ENLACES 16 ENLACES

Opcodes 1 2
IMPORTANTE:

Para que a central funcione adequadamente todas as placas de ramal conectadas devem
ter o mesmo numero de enlace programado.

| 8.17 - HABILITANDO A INTERFACE DE CAMERAS NA CAT-VOZ48 E CAT-VOZ128

E possivel implantar um sistema de comunicagdo onde o morador pode visualizar um
visitante numa placa de rua por exemplo. Com esta facilidade a capacidade da central diminui
16 ramais.

COMO HABILITAR:
Entre no modo de programagéao, em seguida disque o0 comando abaixo:

62 +opcao (3, 8, 16, 24 ou 32) e aguarde a mensagem "certo" ou "errado”

Aopgao pode assumir os valores relacionados abaixo:

CAT-VOZ 128 CAT-VOZ 128 CAT-VOZ 128
+1 MODULO +2 MODULO + 3 MODULO
Opcoes 3 8 16 24 32

COMO DESABILITAR:
Entre no modo de programacé&o, em seguida disque o comando abaixo:

CAT-VOZ 48 | CAT-VOZ 128

62 + 0 e aguarde a mensagem "certo" ou "errado"

IMPORTANTE:
e E necessario conectar a interface de camera no ultimo SLOT da central;
* Para o funcionamento adequado sera necessario associar uma camera, veritem 8.20.

| 8.17.1 - PROGRAMANDO A QUANTIDADE DE CAMERAS HABILITADAS

E possivel programar a quantidade de cameras habilitadas na central, podendo escolher de
0 (nenhuma) até 15 cameras.

COMO HABILITAR:
Entre no modo de programacéo, em seguida disque:

60 + quantidade de caAmeras (0 a 15), e aguarde o sinal de programagéao aceita.
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8.17.2 - PROGRAMANDO O TEMPO DO SEQUENCIAL DAS CAMERAS

E possivel alterar o tempo de visualizagdo entre as cameras quando existir mais de uma
camera habilitada.

PARAALTERAR:
Entre no modo de programacgéao, em seguida disque o0 comando abaixo:

61 +tempo (1 a9) e aguarde amensagem "certo" ou "errado”

O tempo pode assumir os valores relacionados abaixo:

Tempo = 1 1s Tempo =4 4s Tempo =7 7s
Tempo =2 2s Tempo =5 5s Tempo = 8 8s
Tempo =3 3s Tempo =6 6s Tempo =9 9s

8.17.3 - ASSOCIANDO UMA CAMERA EM UM RAMAL (DUPLA CAMERA) \

E possivel associar 2 cameras em qualquer ramal conectado na central. Com essa
facilidade a central envia (a cada 1 segundo) as imagens das cameras quando o ramal estiver
em comunicagao.

COMO PROGRAMAR:
Entre no modo de programacéo, em seguida disque o comando abaixo:

63 + numero da camera (1 a 15) + = + numero do ramal + = 1 e aguarde a mensagem
"certo" ou "errado”

COMO DESPROGRAMAR:
Entre no modo de programacé&o, em seguida disque o comando abaixo:

63 + numero da camera (1 a 15) + « + numero do ramal + = 0 e aguarde a mensagem
"certo" ou "errado”

OBSERVACAO:
Se existir mais de um ramal (com camera associada) em comunicagao, serdo exibidas as
imagens de todas as cameras nos monitores respeitando o tempo de 1 segundo.

8.18 - VOLTANDO A PROGRAMACAO DE FABRICA (RESET GERAL) |

Ao executar esta operagao a central volta a programacgéo original de fabrica e toda a
programagao existente sera perdida.

COMO VOLTAR:
Retire o telefone do RAMAL 1 (programador) do gancho, aguarde o tom de linha e disque:

#+79+#+ 333 eaguarde otomdelinha.

Se ouviramensagem "numero errado" o comando nao foi aceito.
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| 9- ROTINAS DE TESTE DA CENTRAL |

A central possui 4 tipos de testes diferentes para auxiliar na instalagao da central, podendo
ser executados em qualquer telefone.

| 9.1- IDENTIFICANDO O NUMERO DO RAMAL FISICO DO TELEFONE |

Indica ao usuario o numero do ramal onde o telefone esta conectado facilitando a sua
localizagédo. O numero do ramal se refere sempre a posigdo do conector RJ45, veritem 4.5.

COMO IDENTIFICAR:
Retire o telefone do gancho, aguarde o tom de linha e disque o comando abaixo:

#+41 e aguarde amensagem de voz.

Se ouviramensagem "nuamero errado" o comando nao foi aceito.

9.2 - IDENTIFICANDO O NUMERO LOGICO DO RAMAL

Indica ao usuario qual foi 0 numero Idgico programado no ramal facilitando a sua instalagao
e operacao. A indicagao é feita através de uma mensagem de voz (Apartamento, Portaria ou
Placa) mais o numero do telefone que foi programado.

COMO IDENTIFICAR:
Retire o telefone do gancho, aguarde o tom de linha e disque 0 comando abaixo:

#+ 42 e aguarde a mensagem de voz.

Se ouviramensagem "numero errado" o comando nao foi aceito.

9.3 - IDENTIFICANDO O NUMERO DE PLACAS DE RAMAIS NA CAT-VOZ48
E CAT-VOZ128

Esta facilidade faz com que a central teste o audio das placas indicando ao instalador a
quantidade de placas de ramais. O numero incorreto de placas indica problemas no
equipamento, neste caso teste as placas individualmente no SLOT 1 para tentar identificar a
placa com defeito. E essencial desligar e ligar a central antes da operagéo.

COMO IDENTIFICAR:
Retire o telefone do gancho, aguarde o tom de linha e disque o comando abaixo:

#+43 e aguarde amensagem de voz.
Se ouviramensagem "numero errado" o comando nao foi aceito.
OBSERVAGAO:

Se a primeira placa ou se a base estiver com defeito, este teste podera nao funcionar,
aconselha-se colocar uma placa boano SLOT 1 antes de iniciar o teste.
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9.4 - IDENTIFICANDO CURTO NA FIACAO

Indica ao instalador se existe algum ramal em curto com o GND, auxiliando no diagndstico
do cabeamento. E essencial desligar e ligar a central antes da operagéo.

COMO IDENTIFICAR:

Retire o telefone do gancho, aguarde o tom de linha e disque o comando abaixo:

#+44 e aguarde amensagem de voz.

Se ouviramensagem "numero errado" o comando nao foi aceito.

| 10 - GUIA DE DEFEITOS

PROBLEMA MOTIVO SOLUGAO

Acentral ndo funciona.

O cabo de alimentagao nao
estaligado atomada.

energia elétrica.

Ligue o cabo de alimentagéo a rede de

A chave seletora de tensdo
daestanatensao errada.

a central for ligada em 220V, podera causar
aqueima do produto.

Coloque a chave na posigao correta.
CUIDADO: Se a chave estiverem 110V e

Ao retirar o telefone do gancho
escuto o sinal de linha, mas ao
discar nada acontece.

O telefone esta em PULSO
(decadico).

Coloque o telefone no modo TOM.

Ao tentar transferir uma ligagdo
para outro ramal, a ligagao cai.

O tempo de FLASH do
telefone é maior que 500ms.

de FLASH doramalna CENTRAL.

Reprograme o tempo de reconhecimento

O ramal se encontra sempre
ocupado, mesmo estando com o
telefone no gancho.

O ramal esta programado
como "NAO PERTURBE".

disque #20 para sairdo "NAO PERTURBE".

Retire o telefone do ramal do gancho e

Ao tentar chamar um ramal
acaba chamando em um outro.

O ramal que esta sendo
chamado estd programado
como "SIGA-ME".

disque #30 para sair do "SIGA-ME".

Retire o telefone desse ramal do gancho e

Quando chega ligagdo externa
sétocanoramal 1.

Este é o ramal atendedor
pré programado.

atendedores (portarias).

Reprograme a central com mais ramais

Ao discar # 1 para entrar no
modo de programagdo escuto a
mensagem "numero errado”.

O ramal ndo é o RAMAL 1
(programador).

programacéao pelo RAMAL 1 (programador),
tente novamente no ramal programador.

S6 é possivel entrar no modo de

Ao discar o numero do
apartamento que desejo chamar,
no primeiro digito a central executa
a chamada impossibilitando que se
disque o resto do numero.

O ramal foi programado
como placaderua.

Desprograme a placa de rua desse ramal.

Placa de rua ocupada quando
tenta chamar um apartamento.

O "MODO NOTURNO"
pode estar programado sem
portarias.

(programador) do gancho e disque #60 para
sairdo "MODO NOTURNO".

Retire o telefone do RAMAL 1

A comunicagdo cai depois de
alguns minutos.

O tempo dos enlaces pode
estar programado.

dos enlaces para um tempo maior.

Reprograme o tempo de comunicagao
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| 11 - TABELA DE PROGRAMACAO

PARA PROGRAMAR:

No RAMAL 1 disque # + 1 + 1234 (senha da central) apds o sinal de programacao disque o comando desejado.

PROGRAMACAO | FABRICA COMANDO

Alterando a senha.

1234

Para alterar =

10 + nova_senha + nova_senha

Alterando a numeragao
dos telefones.

1a512

conforme central

Para alterar =

40 + nro_do_ramal + * + nro_do_telefone + *

Voltando a numeragéo de
fabrica dos ramais.

Para voltar =

20

Programando os tipos de
acesso alinha externa.

Ramal 1=3
Demais =0

Para alterar =

41 + 1o_ramal + % + Gltimo_ramal + % + classe (0 a 3)

Bloqueando ligagdes para
celular nos ramais.

Desbloquear

Para bloquear

= 43+ 10_ramal + % + Ultimo_ramal + % + 1

Para desbloquear

= 43+ 10_ramal + * + Ultimo_ramal + * + 0

Programando o tempo de

flasﬁ dos telefones. P (Sogms) Para alterar = 30 + 10_ramal + * + Ultimo_ramal + % + tempo_flash (1 a 9)
Programando o HOT-LINE gemnar;usrgi Para programar = 44 +nro_do_ramal + % + ramal_destino + % + 1
emumramal. programado | Para desprogramar = 44 + nro_do_ramal + * + ramal_destino + % + 0
Programando a tempori- 0 . .

zacao do HOT-LINE. (Desligado) Para alterar = 91 + ramal_hotline + % + tempo_do_hotline (0 a 15) + *
Programando a quantida- 1 .

de de portarias. (Ramal 1) Para alterar = 58 + nro_de_portarias (0 a 10)

Programando o auto- 0 =

atendimento da central. (Desligado) Para alterar = 94 + nro_do_tronco (1 ou 2) + opgéo (0 a 4)

Programando o tempo de 3

flash na linha externa. (300ms) Para alterar = 31 + nro_do_tronco (1 ou 2) + % + tempo_de_flash (1 a 9)
Blogqueando o atendimen- tré?]';t‘)usn;i Para programar = 23 +nro_do_tronco (1 ou 2) +1

to de chamadas a cobrar. bloqueado | Para desprogramar = 23 + nro_do_tronco (1 ou 2) + 0

Programando os ramais g?nnaqusnz;i Para programar = 45+ 1o_ramal + % + Ultimo_ramal + « + 4

como placa de rua. programado | Para desprogramar = 45 + 10_ramal + * + Gltimo_ramal + « + 0
Programando a funcdo gﬁg}i’;‘i Para programar = 90 + 10_ramal + % + Ultimo_ramal + = + 1

panico da central. programado | Para desprogramar = 90 + 10_ramal + * + Gltimo_ramal + « + 0
Alterando o tempo de 0 .

comunicagéo dos enlaces. | (Desligado) Para alterar = 92 + tipo_enlace (1 a 4) + % + tempo (0 a 255) + *
Alterando o numero de

enlace na CAT-VOZ 128. 8 Enlaces |Para alterar = 93 + nro_de_enlace (1 ou 2)

Habilitando a fung&o video 0 Para programar = 62 + opgao (3, 8, 16, 24 ou 32)

porteiro. (Desligado) | para desprogramar = 62 + 0

Programando a quantida- A A

de de cameras habilitadas. 15 cameras | Para alterar = 60 + gtde_de_cameras (0 a 15)

Programando o tempo do 3 .

sequencial das cameras. | (3 segundos) Para alterar = 61 + tempo_sequencial (1 a 9)

Associando uma camera cglnigrr]:?ai Para programar = 63 +nro_camera (1a 15) + % + nro_do_ramal + % 1
emumramal. programada | Para desprogramar = 63 + nro_camera (1 a 15) + * + nro_do_ramal + % 0

Voltando a programagao
de fabrica (reset geral).

Para voltar =

#+79+#+333
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